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[Pernyataan Hak Cipta]

©2013-2026 Tencent Cloud. Hak cipta dilindungi hukum.

Hak cipta dokumen ini dimiliki sepenuhnya oleh Tencent Cloud. Tanpa izin tertulis dari Tencent Cloud

sebelumnya, tidak ada pihak yang boleh menyalin, memodifikasi, memalsukan, atau menyebarluaskan seluruh

atau sebagian dokumen ini dalam bentuk apa pun.

[Pernyataan Merek Dagang]

dan merek dagang lain yang terkait dengan layanan Tencent Cloud dimiliki oleh perusahaan terkait di bawah

Tencent Group. Selain itu, merek dagang pihak ketiga yang disebut dalam dokumen ini merupakan hak milik

pemegang haknya sesuai hukum.

[Pernyataan Layanan]

Dokumen ini dimaksudkan untuk memberikan gambaran umum kepada pelanggan tentang seluruh atau

sebagian produk dan layanan Tencent Cloud yang terkait pada saat publikasi. Spesifikasi beberapa produk

dan layanan dapat disesuaikan. Jenis dan standar layanan atas produk dan layanan Tencent Cloud yang

Anda beli akan ditentukan oleh kontrak komersial antara Anda dan Tencent Cloud. Kecuali disepakati lain

oleh kedua belah pihak, Tencent Cloud tidak memberikan jaminan tersurat maupun tersirat apa pun terkait isi

dokumen ini.
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Standar Peninjauan

Catatan
Waktu update terbaru：2024-01-18 16:19:37

Mode Verifikasi

Ikhtisar verifikasi identitas

 terdiri dari verifikasi individu dan organisasi. Mode verifikasi yang berbeda sesuai 

dengan fitur SMS yang berbeda. Sebaiknya Anda memilih mode verifikasi identitas berdasarkan 

kepemilikan akun Anda yang sebenarnya.

Verifikasi identitas

Jenis Objek
Kepemilikan 

Akun

Panduan 

Pengoperasian

Verifikasi 

Individu
Individu Individu

Panduan Verifikasi 

Individu

Verifikasi 

Organisasi

Perusahaan, pemerintah, lembaga 

publik, sekolah, dan organisasi
Organisasi

Panduan Verifikasi 

Organisasi

Jika sudah menyelesaikan Verifikasi Individu untuk akun Anda, Anda dapat mengajukan perubahan identitas 

organisasi. Pengguna yang belum menyelesaikan verifikasi identitas tidak dapat membeli sumber daya di 

Tiongkok Daratan.

Perbedaan hak

Fitur Pengguna Individu Pengguna Organisasi

Paket gratis

Sebanyak 100 pesan SMS Tiongkok 

Daratan diberikan secara gratis setelah 

aktivasi layanan untuk pertama kalinya

Sebanyak 1.000 pesan SMS 

Tiongkok Daratan diberikan 

secara gratis setelah 

aktivasi layanan untuk 

pertama kalinya

SMS Tiongkok 

Daratan Biasa
Didukung Didukung

SMS Tiongkok 

Daratan Pemasaran
Tidak Didukung Didukung

SMS Global Didukung Didukung
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Jenis tanda tangan

Jika tanda tangan dimiliki oleh individu, 

jenis tanda tangan berikut tidak didukung: 

perusahaan, merek dagang, dan 

pemerintah/lembaga publik/lainnya

Jika tanda tangan dimiliki 

oleh perusahaan atau 

lembaga publik, semua jenis 

tanda tangan didukung

Templat isi

Sebuah variabel dapat berisi hingga 12 

karakterSatu karakter, huruf, angka, tanda 

baca bahasa Mandarin (dalam bentuk 

fullwidth atau halfwidth), atau spasi akan 

dihitung sebagai satu karakter

Tidak ada batasan jumlah 

karakter dalam setiap 

variabel, tetapi templat tidak 

boleh hanya berisi variabel

Kontrol batas 

frekuensi kustom
Tidak Didukung Didukung

API tanda tangan dan 

templat isi

Tidak didukung. Tanda tangan dan templat 

isi hanya dapat dikelola di konsol SMS
Didukung

Standar Peninjauan

Pesan SMS terdiri atas tanda tangan dan isi. Sebelum mengirim pesan SMS, Anda harus membuat tanda 

tangan SMS dan templat isi SMS.

Komponen Deskripsi Standar Peninjauan

Tanda 

Tangan

Tanda tangan SMS harus sesuai dengan atribut pemiliknya. 

Anda harus memberikan sertifikat kualifikasi yang sesuai saat 

membuat tanda tangan, yang hanya dapat digunakan setelah 

disetujui.

﻿

﻿

Signature Review 

Standards (Standar 

Peninjauan Tanda 

Tangan)

Konten isi

Anda harus mengajukan templat isi SMS untuk konten SMS 

terlebih dahulu, yang hanya dapat digunakan setelah disetujui. 

Templat ini memungkinkan Anda menggunakan variabel untuk 

melakukan kustomisasi konten SMS, dan makna serta 

skenario pesan harus dapat diidentifikasi melalui konten teks 

(tidak termasuk variabel).

﻿

﻿

Body Template 

Review Standards 

(Standar Peninjauan 

Templat Isi)

Proses Peninjauan

Durasi peninjauan

Umumnya, hasil tinjauan akan dikembalikan dalam waktu sekitar 2 jam setelah Anda membuat tanda tangan 

SMS atau templat isi (waktu peninjauan: pukul 09.00–23.00 setiap hari).
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Jika Anda membutuhkan fitur SMS dengan segera, silakan , dan kami akan mempercepat 

peninjauan.

kirim tiket

Deskripsi status peninjauan

Peninjauan tertunda: Anda telah mengirimkan tanda tangan SMS atau templat isi, dan menunggu untuk 

ditinjau. Hasil peninjauan akan diberikan dalam waktu sekitar 2 jam.

Disetujui: tanda tangan SMS atau templat isi Anda telah disetujui. Jika keduanya disetujui, Anda dapat 

mulai mengirim pesan SMS.

Templat isi yang disetujui tidak berarti pesan akan berhasil dikirim (karena ISP juga memiliki mekanisme 

peninjauan berbasis sampel). Jika pesan SMS Anda gagal terkirim, Anda dapat melihat  

untuk mendapatkan bantuan.

Bantuan SMS

Ditolak: tanda tangan atau templat isi Anda ditolak karena beberapa alasan.

Anda dapat login ke konsol  dan klik View Failure Reason and Modify (Lihat Alasan Kegagalan dan 

Modifikasi) di sebelah tanda tangan atau templat target untuk melihat alasan spesifik penolakan. Anda 

juga dapat  untuk mendapatkan bantuan.

SMS

mengirim tiket

Aturan Penangguhan

Kami akan meninjau tanda tangan SMS dan templat isi yang Anda buat dan memantau serta memeriksa 

konten pesan SMS yang benar-benar terkirim untuk mencegah pelanggaran undang-undang dan hukum 

nasional yang berlaku.

Jika konten SMS yang tidak mematuhi persyaratan layanan ditemukan, akun Anda akan ditangguhkan, dan 

uang jaminan Anda akan dipotong, atau Anda akan dimintai pertanggungjawaban sesuai dengan situasi 

sebenarnya. Setelah akun Anda ditangguhkan, Anda tidak dapat terus menggunakan layanan SMS lagi dan 

tidak dapat mengajukan aktivasi kembali pada masa mendatang, dan paket layanan SMS yang tidak 

digunakan di akun Anda tidak dapat digunakan.

Silakan patuhi persyaratan dalam  dan , perkuat 

keamanan bisnis Anda, dan kirim pesan SMS yang mematuhi persyaratan.

Spesifikasi Tanda Tangan SMS Spesifikasi Templat Isi SMS
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Standar Peninjauan Tanda Tangan
Waktu update terbaru：2024-01-18 16:19:37

Jenis Tanda Tangan

Anda harus memilih jenis tanda tangan saat membuat tanda tangan:

Jenis Tanda 

Tangan
Konten Tanda Tangan Persyaratan dan Deskripsi Aplikasi

Perusahaan
Nama lengkap perusahaan 

atau singkatan
-

Aplikasi Nama aplikasi atau singkatan

Deskripsi aplikasi: masukkan tautan ke 

halaman tampilan aplikasi di toko/pasar 

aplikasi mana pun.

Situs web Nama situs web atau singkatan
Deskripsi aplikasi: masukkan nama domain 

situs web yang memiliki izin ICP.

Akun Resmi 

WeChat atau 

Program Mini 

WeChat

Nama Akun Resmi WeChat 

atau Nama Program Mini 

WeChat

Persyaratan: Akun Resmi WeChat atau 

Program Mini WeChat harus telah dirilis 

dan dapat ditemukan di WeChat. 

Deskripsi aplikasi: masukkan nama 

lengkap Akun Resmi WeChat atau 

Program Mini WeChat.

Merek dagang
Nama merek dagang atau 

singkatan
-

Pemerintah/lemba

ga publik/lainnya

Nama pemerintah/lembaga 

publik/organisasi atau 

singkatan

-

Spesifikasi Konten

Konten tanda tangan tidak boleh berisi informasi yang tidak sesuai dengan ketentuan, seperti informasi 

yang terkait dengan pornografi, perjudian, narkoba, agama, dan politik.

Organisasi atau individu pemilik tanda tangan harus dapat diidentifikasi. Tanda tangan yang tidak dapat 

diidentifikasi tidak diizinkan untuk digunakan.

Tanda tangan SMS Tiongkok Daratan terdiri dari "[]" dan konten tanda tangan dalam format  [konten 

tanda tangan]  . Konten tanda tangan dapat berisi 2–12 karakter, huruf, atau angka bahasa Mandarin 

Short Message Service

©2013-2026 Tencent Cloud. Hak cipta dilindungi hukum. Halaman 7 dari 20



(tidak termasuk "[]"). Kami menyarankan Anda untuk menggunakan bahasa Mandarin sebanyak mungkin 

untuk konten tanda tangan SMS Tiongkok Daratan.

Tanda tangan SMS Global terdiri dari "[]" dan konten tanda tangan dalam format  \[konten tanda ta

ngan]  . Konten tanda tangan dapat berisi 2–15 karakter (tidak termasuk "[]").

Keterangan：

Anda hanya perlu memasukkan konten tanda tangan saat mengajukan permohonan tanda tangan 

SMS di  dan tidak perlu memasukkan "[]" atau "[]".

Misalnya, tanda tangan SMS Tiongkok Daratan lengkap dari Tencent Cloud adalah  [Tencent Clo

ud]  , jadi Anda hanya perlu mengirimkan konten tanda tangan  Tencent Cloud   saat 

mengajukan permohonan tanda tangan. Tanda tangan SMS Global lengkap Tencent Cloud adalah  \

[Tencent Cloud]  , jadi Anda hanya perlu mengirimkan konten tanda tangan  Tencent Cloud   

saat mengajukan permohonan tanda tangan.

konsol

Hak Pihak Ketiga

Jika pengguna A membuat tanda tangan untuk entitas terverifikasi, dan pemilik tanda tangan adalah 

pengguna A, tidak berlaku hak pihak ketiga.

Jika pengguna A membuat tanda tangan untuk perusahaan B, dan pemilik tanda tangan adalah 

perusahaan B, berlaku hak pihak ketiga. Dalam hal ini, silakan pilih Untuk entitas yang belum 

terverifikasi sebagai tujuan tanda tangan, dan perusahaan B perlu memberikan surat otorisasi kepada 

pengguna A, dengan perusahaan B sebagai delegator dan pengguna A sebagai delegasi, dan stempel 

resmi perusahaan B harus dibubuhkan.

Keterangan：

Saat ini, hanya perusahaan dan lembaga publik yang diizinkan untuk memberi otorisasi kepada orang 

lain untuk mengajukan permohonan tanda tangan bagi perusahaan atau lembaga publik tersebut.

Spesifikasi File Sertifikat

Semua file sertifikat harus berupa gambar file asli, yaitu stempel resmi dalam format gambar harus 

berwarna merah.

Semua materi sertifikat harus masih berlaku dan tidak mengandung perubahan.

File sertifikat harus dalam format gambar  .jpg  ,  .jpeg  , atau  .png   dengan ukuran masing-

masing 5 MB.

Jika berlaku hak pihak ketiga,  standar yang disediakan oleh layanan SMS harus digunakan.surat otorisasi

Daftar File Sertifikat (untuk Tanda Tangan untuk Entitas Terverifikasi)
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Pengguna organisasi

Saat membuat tanda tangan untuk entitas terverifikasi untuk pertama kalinya, Anda perlu mengunggah 

materi sertifikat berikut:

Jenis Tanda Tangan
Pengembangan/Pendaftaran 

Organisasi

Pengembangan/Pendaftaran 

Individu

Perusahaan

Anda perlu mengunggah salah 

satu sertifikat perusahaan 

atau lembaga publik berikut:

Three-in-one

Izin usaha

Sertifikat kode organisasi

Sertifikat kode kredit sosial

T/A

Aplikasi
Anda perlu mengunggah tangkapan 

layar backend toko/pasar aplikasi

Situs web
Anda perlu mengunggah tangkapan 

layar backend izin ICP situs web

Akun Resmi WeChat 

atau Program Mini 

WeChat

Anda perlu mengunggah tangkapan 

layar kepemilikan Akun Resmi 

WeChat atau Program Mini 

WeChat: 

Akun Resmi WeChat: tangkapan 

layar halaman Account 

Information > Account Details 

(Informasi Akun > Detail Akun)

Program Mini WeChat: 

tangkapan layar halaman 

Settings > Basic Settings 

(Pengaturan > Pengaturan 

Dasar)

Merek dagang

Anda perlu mengunggah 

sertifikat pendaftaran merek 

dagang

T/A

Pemerintah/lembaga 

publik/lainnya

Anda perlu mengunggah salah 

satu sertifikat perusahaan 

dan lembaga publik berikut: 

Sertifikat kode organisasi

Sertifikat kode kredit sosial

Sertifikat badan hukum 

institusi publik

Jika ingin membuat tanda tangan lain untuk entitas terverifikasi saat Anda sudah memiliki tanda tangan 

tersebut, Anda perlu mengunggah materi sertifikat berikut:

Short Message Service
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Jenis Tanda 

Tangan

Pengembangan/Pendaftar

an Organisasi
Pengembangan/Pendaftaran Individu

Perusahaan

Tidak diperlukan materi 

sertifikat

T/A
Pemerintah/lemba

ga publik/lainnya

Aplikasi
Anda perlu mengunggah tangkapan layar 

backend toko/pasar aplikasi

Situs web
Anda perlu mengunggah tangkapan layar 

backend izin ICP situs web

Akun Resmi 

WeChat atau 

Program Mini 

WeChat

Anda perlu mengunggah tangkapan layar 

kepemilikan Akun Resmi WeChat atau 

Program Mini WeChat: 

Akun Resmi WeChat: tangkapan layar 

halaman Account Information > 

Account Details (Informasi Akun > Detail 

Akun)

Program Mini WeChat: tangkapan layar 

halaman Settings > Basic Settings 

(Pengaturan > Pengaturan Dasar)

Merek dagang

Anda perlu mengunggah 

sertifikat pendaftaran 

merek dagang

T/A

Pengguna individu

Saat membuat tanda tangan untuk entitas terverifikasi, Anda perlu mengunggah materi sertifikat berikut:

Jenis Tanda 

Tangan
File Sertifikat

Aplikasi Anda perlu mengunggah tangkapan layar backend toko/pasar aplikasi

Situs web Anda perlu mengunggah tangkapan layar backend izin ICP situs web

Akun Resmi 

WeChat atau 

Program Mini 

WeChat

Anda perlu mengunggah tangkapan layar kepemilikan Akun Resmi WeChat atau 

Program Mini WeChat:

Akun Resmi WeChat: tangkapan layar halaman Account Information > 

Account Details (Informasi Akun > Detail Akun)

Short Message Service
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Program Mini WeChat: tangkapan layar halaman Settings > Basic Settings 

(Pengaturan > Pengaturan Dasar)

Daftar File Sertifikat (untuk Tanda Tangan untuk Entitas yang Belum 

Terverifikasi)

Saat membuat tanda tangan yang dimiliki oleh perusahaan atau lembaga publik, Anda perlu mengunggah 

materi sertifikat berikut:

Keterangan：

Saat ini, hanya perusahaan dan lembaga publik yang diizinkan untuk memberi otorisasi kepada orang 

lain untuk mengajukan permohonan tanda tangan bagi perusahaan atau lembaga publik tersebut.

Jenis Tanda Tangan File Sertifikat

Perusahaan Anda perlu mengunggah  serta salah satu 

sertifikat perusahaan dan lembaga publik dari entitas yang 

memiliki tanda tangan berikut: 

surat otorisasi

Three-in-one

Izin usaha

Sertifikat kode organisasi

Sertifikat kode kredit sosial

Aplikasi

Situs web

Akun Resmi WeChat atau Program 

Mini WeChat

Merek dagang
Anda perlu mengunggah  dan sertifikat 

pendaftaran merek dagang

surat otorisasi

Pemerintah/lembaga publik/lainnya

Anda perlu mengunggah  serta salah satu 

sertifikat perusahaan dan lembaga publik dari entitas yang 

memiliki tanda tangan berikut: 

surat otorisasi

Sertifikat kode organisasi

Sertifikat kode kredit sosial

Sertifikat badan hukum lembaga publik

Informasi Terkait

Proses peninjauan

Aturan penangguhan

Body template review standards (Standar peninjauan templat isi)

Pertanyaan Umum tentang tanda tangan

Jika Anda memiliki pertanyaan tentang standar peninjauan tanda tangan, silakan .kirim tiket

Short Message Service
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Standar Peninjauan Templat Isi
Waktu update terbaru：2025-08-21 11:01:41

Perhatian:

Jika Anda melanggar Persyaratan Layanan, Tencent Cloud berhak untuk secara sepihak mengambil 

tindakan, seperti membatasi, menangguhkan, atau mengakhiri layanan yang diberikan kepada Anda 

atau menangguhkan akun Anda (tanpa aktivasi ulang) setiap saat sesuai dengan Persyaratan 

Layanan. Untuk paket berlangganan, tidak ada pembatalan langganan/pengembalian dana yang 

diizinkan, baik untuk paket yang telah maupun belum digunakan. Tencent Cloud berhak meminta 

Anda untuk bertanggung jawab secara hukum atas segala dampak atau konsekuensi serius yang 

timbul karenanya. Harap patuhi secara ketat Persyaratan Layanan, perkuat keamanan bisnis Anda, 

dan kirim pesan SMS yang mematuhi persyaratan.

Tinjauan templat isi SMS umumnya terdiri dari bagian-bagian berikut:

: kepatuhan konten templat SMS ditinjau.Tinjauan konten

: kepatuhan variabel templat SMS ditinjau.Tinjauan variabel

: kepatuhan berbagai jenis pesan SMS (pemberitahuan, kode 

verifikasi, SMS pemasaran, dll.) dengan spesifikasi khusus ditinjau.

Tinjauan berdasarkan spesifikasi spesifik

Spesifikasi Umum

Spesifikasi konten

Jenis Spesifikasi

Batasan 

format

Panjang total pesan SMS (berisi nilai sebenarnya dari tanda tangan dan variabel) 

tidak boleh melebihi 500 karakter. Setiap karakter, huruf, angka, tanda baca bahasa 

Mandarin (dalam bentuk fullwidth atau halfwidth), atau spasi akan dihitung sebagai 

satu karakter. 

"[]" tidak didukung untuk menghindari kebingungan dengan tanda tangan. 

¥, ★, dan simbol kombinasi khusus yang dimasukkan dengan penekanan tombol 

(seperti ^_^&, ☞, ✓, dan ※) tidak didukung karena dapat menyebabkan teks 

berantakan dalam pesan SMS.

Spesifikasi 

konten

Templat harus mencerminkan bisnis aktual, dan makna dan skenario pesan harus dapat 

diidentifikasi melalui konten teks (dengan mengecualikan variabel). 

Konten terkait keuangan (kode verifikasi, pemberitahuan, dan SMS pemasaran) 

tidak diperbolehkan. 

Dilarang mengirim konten yang melanggar hukum dan tidak mematuhi persyaratan 

layanan. 

Short Message Service
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Dilarang mengirim undangan yang tidak diminta, seperti undangan untuk mendaftar 

atau undangan keanggotaan. 

Untuk industri real estat dan pendidikan, saat ini hanya kode verifikasi yang dapat 

dikirim. 

Tautan apa pun dalam pesan harus berupa URL dengan izin ICP dalam bentuk 

konstan (nilai tetap). 

Dilarang mengirim pesan terkait hal-hal berikut: persediaan, migrasi, wawancara 

rekrutmen, lotre, rabat, undian berhadiah, pinjaman, penagihan utang, manajemen 

investasi dan kekayaan, perjudian, pemenang lotre, narkoba, politik, perlindungan 

hak hukum, penggalangan dana, sumbangan amal, agama, takhayul, pemakaman, 

click farming, situs web untuk mengirim paket kosong, undian berhadiah satu dolar, 

penjualan kilat satu dolar, produk palsu, perawatan kesehatan, operasi plastik, 

kecantikan, klub, bar, pijat kaki, kekerasan, intimidasi, pornografi, bulu, kecurangan 

saat ujian, dekorasi (termasuk bahan bangunan dan perabot rumah tangga), 

pendaftaran merek dagang, bergabung dengan grup, penambahan teman di QQ 

atau WeChat, kencan, penjualan informasi pribadi, saluran SMS promosi, promosi 

game, promosi pameran, promosi situs web, promosi kupon, promosi kartu, 

promosi asuransi, peningkatan batas kredit, cashback dan rabat, faktur, undangan 

ulasan positif, alkohol, akuisisi pengguna, dan pengaktifan kembali pengguna.

Spesifikasi variabel

Templat isi SMS dapat berisi variabel, yang dapat Anda gunakan untuk memasukkan konten SMS kustom.

Jenis Spesifikasi

Format  {Digit}   dalam urutan  {1}  ,  {2}  , dan seterusnya.

Spesifikasi 

lainnya

Sebuah templat tidak boleh hanya berisi variabel. 

Untuk templat isi yang dibuat oleh pengguna individu, nilai untuk setiap variabel 

dapat berisi hingga 12 karakter. Untuk templat isi yang dibuat oleh pengguna 

organisasi, tidak ada batasan panjang nilai untuk setiap variabel. 

Templat tidak boleh berisi variabel tautan apa pun (termasuk URL pendek), 

seperti  www.{1}.com  . 

Variabel tidak dapat digunakan untuk melewati tautan (termasuk URL pendek), 

yang berarti nilai variabel tidak dapat diatur ke tautan (termasuk URL pendek). 

Spesifikasi Khusus

Selain spesifikasi umum, ada juga spesifikasi khusus untuk berbagai jenis templat isi SMS seperti yang 

dijelaskan di bawah ini:

Jenis SMS Spesifikasi Konten
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SMS Biasa (kode 

verifikasi)

Pesan kode verifikasi SMS Tiongkok Daratan harus berisi kata kunci 

kode verifikasi, dan pesan kode verifikasi SMS Global harus berisi kata 

kunci kode. 

Variabel dalam templat kode verifikasi SMS hanya boleh berisi 0–6 

digit. 

Selain spesifikasi umum, pengiriman konten dan tautan pemasaran dan 

promosi, termasuk informasi promosi bisnis internal ISP, juga dilarang.

SMS Biasa 

(pemberitahuan)

Selain spesifikasi umum, pengiriman konten dan tautan pemasaran dan 

promosi, termasuk informasi promosi bisnis internal ISP, juga dilarang.

SMS Pemasaran

Templat isi harus menyertakan metode berhenti berlangganan di bagian 

akhir yang mendukung balasan "TD", "T", "N", dll. untuk berhenti 

berlangganan. 

Selain spesifikasi umum, empat jenis pesan SMS pemasaran lainnya 

(pendidikan, real estat, keuangan, dan pinjaman) dilarang. 

Selain spesifikasi umum, pesan SMS pemasaran kepada pengguna non-

anggota dilarang. 

Pesan SMS pemasaran harus dikirim antara pukul 8.00 dan 22.00 dan 

pengiriman pesan pada malam hari sebisa mungkin harus dihindari 

untuk mengurangi keluhan pengguna. 

Informasi Terkait

﻿Proses peninjauan

﻿Aturan penangguhan

Signature review standards (Standar peninjauan tanda tangan)

Pertanyaan Umum tentang templat isi

Jika Anda memiliki pertanyaan tentang standar peninjauan templat isi, silakan .kirim tiket
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Sampel Templat Isi
Waktu update terbaru：2024-01-18 16:19:37

Contoh dalam dokumen ini hanya untuk referensi. Silakan buat templat isi SMS sesuai dengan kebutuhan 

aktual bisnis Anda dan .standar peninjauan templat isi

Templat SMS Kode Verifikasi

Kasus Penggunaan Templat Sampel 

Login/Autentikasi

Kode verifikasi login Anda adalah {1}. Masukkan kode verifikasi dalam {2} 

menit. Abaikan pesan ini jika bukan Anda yang melakukan login.

Kode verifikasi Anda adalah {1}. Jangan beri tahukan kode verifikasi kepada 

siapa pun jika bukan Anda yang melakukan login.

Kode verifikasi Anda adalah {1}. Masukkan kode verifikasi dalam 5 menit dan 

jangan beri tahukan kepada siapa pun.

Pendaftaran
Kode verifikasi Anda adalah {1}. Anda sedang mendaftar sebagai anggota. 

Terima kasih atas dukungan Anda!

Pengaturan ulang 

kata sandi

Kode verifikasi dinamis Anda adalah {1}. Anda sedang mengatur ulang kata 

sandi. Abaikan pesan ini jika bukan Anda yang mengatur ulang kata sandi.

Pengambilan kata 

sandi

Anda sedang mengambil kata sandi Anda, dan kode verifikasi Anda adalah 

{1}. Masukkan kode verifikasi dalam 5 menit dan jangan beri tahukan kepada 

siapa pun.

Perubahan nomor 

ponsel

Anda sedang mengubah nomor ponsel yang terdaftar, dan kode verifikasi 

Anda adalah {1}. Masukkan kode verifikasi dalam 5 menit dan jangan beri 

tahukan kepada siapa pun demi keamanan akun Anda.

Perubahan informasi
Kode verifikasi Anda adalah {1}. Anda sedang mengubah informasi akun 

Anda. Jaga kerahasiaan informasi Anda.

Informasi Terkait

Proses peninjauan

Aturan penangguhan

Signature review standards (Standar peninjauan tanda tangan)

Body template review standards (Standar peninjauan templat isi)

Pertanyaan Umum tentang tanda tangan
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Pertanyaan Umum tentang templat isi

Jika Anda memiliki pertanyaan tentang standar peninjauan templat isi, silakan .kirim tiket
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Alasan Penolakan

Penolakan Templat dan Solusi
Waktu update terbaru：2024-01-18 16:19:37

Kategori 

Kesalahan

Subkategori 

Kesalahan
Deskripsi Solusi

Kesalahan 

Jenis SMS

Jenis SMS 

salah

Tentukan jenis 

SMS sebagai 

pemberitahuan 

untuk pesan 

pemasaran.

Pilih jenis SMS yang benar sesuai dengan 

konten pesan.

Kesalahan 

Konten SMS

Format 

variabel salah

Format variabel 

salah

Gunakan “{digit}” (dalam bentuk 

halfwidth) sebagai variabel dengan urutan 

“{1}”, “{2}”, dan seterusnya.

Jangan mengatur variabel lokal, seperti 

“www.${1}.cn” dan “186${2}1234”.

Berisi simbol 

yang tidak 

didukung.

Simbol yang tidak 

didukung (seperti 

￥, ★, ^_^, &, √, 

dan ※) dapat 

mengakibatkan 

konten pesan 

berantakan.

Hapus simbol yang tidak didukung di 

templat.

Hapus simbol “【】” di templat. Jika 

tidak, pesan akan gagal terkirim.

Konten tidak 

jelas.

Templat yang 

hanya berisi 

variabel, atau 

templat yang 

berisi sedikit teks 

tetap dan terlalu 

banyak variabel. 

Nilai variabel 

terlalu besar 

sehingga sulit 

untuk 

mengidentifikasi 

skenario bisnis.

Templat yang hanya berisi variabel tidak 

didukung. Silakan atur variabel 

berdasarkan kebutuhan aktual Anda dan 

gunakan teks tetap sebanyak mungkin 

agar konten pesan dan skenario bisnis 

lebih dapat diidentifikasi.
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Kurang kata 

kunci yang 

diperlukan.

Tidak ada kata 

kunci untuk 

berhenti 

berlangganan (TD, 

T, atau N) dalam 

pesan pemasaran.

Pesan pemasaran harus mencantumkan 

kata kunci (TD, T, atau N) sehingga 

penerima dapat membalas pesan dengan 

kata kunci untuk berhenti berlangganan.

Kata kunci "kode 

verifikasi" (dalam 

bahasa Mandarin) 

tidak ada dalam 

pesan kode 

verifikasi Tiongkok 

Daratan, atau kata 

kunci "kode" tidak 

ada dalam pesan 

kode verifikasi 

global.

Silakan tambahkan kata kunci "kode 

verifikasi" (dalam bahasa Mandarin) ke 

pesan kode verifikasi Tiongkok Daratan 

dan kata kunci "kode" ke pesan kode 

verifikasi global.

Berisi konten 

terlarang.

Selain konten 

pemberitahuan, 

pesan 

pemberitahuan 

juga berisi konten 

pemasaran.

Silakan hapus konten pemasaran.

Berisi variabel 

lain.

Selain kode 

verifikasi, pesan 

kode verifikasi 

juga berisi variabel 

panjang lainnya.

Jangan atur konten lain sebagai variabel. 

Ajukan templat pesan kode verifikasi 

untuk pendaftaran dan modifikasi kata 

sandi secara terpisah.

Tautan dalam 

pesan tidak 

valid atau 

tidak 

mematuhi 

persyaratan 

layanan.

Tautan tidak 

relevan dengan 

konten pesan, 

atau tautan tidak 

valid./td>

Hanya tautan teks tetap yang 

didukung sehingga kami dapat 

meninjau konten tautan.

Jika tautan tidak valid atau tidak 

dapat dibuka, silakan periksa lebih 

dahulu apakah konten tautan benar.

Jika konten tautan tidak konsisten 

dengan konten templat, pesan tidak 

dapat dikirim.

Konten SMS 

yang Tidak 

Didukung 

Konten yang 

terkait dengan 

wawancara 

- Saat ini, pesan pemberitahuan rekrutmen 

atau wawancara tidak dapat dikirim.
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atau Tidak 

Mematuhi 

Persyaratan 

Layanan

rekrutmen 

tidak 

didukung

Konten yang 

terkait dengan 

game, 

keuangan, 

asuransi, dll., 

tidak 

didukung.

-

Saat ini, pesan yang terkait dengan 

game, keuangan, dan asuransi, tidak 

dapat dikirim.

Konten 

kencan tidak 

didukung.

-
Saat ini, pesan kencan tidak dapat 

dikirim.

Pesan 

pengingat 

pembayaran 

tidak dapat 

dikirim.

-
Pesan pengingat pembayaran tidak dapat 

dikirim.

Untuk industri 

real estat atau 

pendidikan, 

hanya pesan 

kode verifikasi 

yang dapat 

dikirim.

-

Untuk industri real estat atau pendidikan, 

hanya pesan kode verifikasi yang dapat 

dikirim, sedangkan pesan pemberitahuan 

atau pemasaran tidak dapat dikirim.

Templat 

melibatkan 

jenis konten 

yang dilarang 

dalam Standar 

Peninjauan 

Templat Isi.

- Dilarang mengirim pesan terkait konten 

berikut: persediaan, migrasi, wawancara 

rekrutmen, lotre, rabat, undian berhadiah, 

pinjaman, penagihan kredit, investigasi 

kredit, investasi dan manajemen 

kekayaan, perjudian, pemenang lotre, 

narkoba, politik, perlindungan hak hukum, 

penggalangan dana, sumbangan amal, 

agama, takhayul, pemakaman, click 

farming, situs web untuk mengirim paket 

kosong, undian satu dolar, penjualan kilat 

satu dolar, produk palsu, perawatan 

kesehatan, operasi plastik, kecantikan, 

klub, bar, pijat kaki, kekerasan, intimidasi, 

pornografi, bulu, kecurangan saat ujian, 
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dekorasi (termasuk bahan bangunan dan 

perabot rumah tangga), pendaftaran 

merek dagang, bergabung dengan grup, 

penambahan teman di QQ atau WeChat, 

kencan, penjualan informasi pribadi, 

saluran SMS promosi, promosi game, 

promosi pameran, promosi situs web, 

promosi kupon, promosi kartu, promosi 

asuransi, peningkatan batas kredit, 

cashback dan rabat, penerbitan faktur, 

undangan ulasan positif, alkohol, akuisisi 

pengguna, dan pengaktifan kembali 

pengguna. Templat SMS yang berisi salah 

satu konten di atas akan ditolak.

Tautan 

digunakan 

sebagai 

variabel.

-

Tautan tidak dapat digunakan sebagai 

variabel. Silakan gunakan sebagai teks 

tetap.

Pengiriman 

bom SMS.

Templat berisi 

konten promosi 

dan akuisisi 

pengguna tanpa 

deskripsi anggota.

Tambahkan nama anggota ke templat 

untuk mengonfirmasi keanggotaan.

Dilarang mengirim pesan SMS 

dengan konten, seperti promosi 

pembukaan, pengenalan bisnis, atau 

promosi perusahaan. Pesan semacam 

itu akan dianggap sebagai 

pengiriman bom SMS karena 

keanggotaan penerimanya tidak 

dapat diverifikasi.

Konten tidak 

mutakhir.

Misalnya, templat 

promosi yang 

dirancang untuk 

festival penting 

dikirimkan setelah 

festival berlalu.

Setiap templat iklan festival (seperti Hari 

Buruh atau Hari Kemerdekaan) harus 

dikirim terlebih dahulu untuk 

mendapatkan persetujuan. Jika tidak, 

pesan tidak terkirim tepat waktu.
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