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购买指南
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计费方式

智能媒资托管采用后付费方式收取所有费用，计费项包含存储费用、流量费用以及用户服务费用。产品按照实际使用

量付费，采用月结后付费方式，次月3 - 7日会出本月账单，进行账号扣费。

计费项与定价

计费项 说明 售卖单价

存储费用
指使用智能媒资托管服务的总存储空间，按照存储容量和

存储时长进行计算。
0.03美元/GB/月

流量费用
指使用智能媒资托管服务时产生的外网下行流量，按照实

际产生流量计算。
0.1美元/GB/月

用户服务费用
指使用智能媒资托管服务管理的用户数，按照用户数量和

使用时长进行计算。

0 - 100 用户：1美元/用户/

月

101 - 10000 用户：0.4美

元/用户/月

10001 - 100000 用户：

0.02美元/用户/月

注意事项

存储费用按照实际存储容量及实际存储时间计算。

外网上传流量指数据从本地上传到智能媒资托管服务所产生的流量，外网上传流量不收取费用。

外网下行流量指数据通过公共互联网从智能媒资托管下载、加载到用户本地或客户端所产生的流量，文件下载、

文件预览、文件编辑等操作均会消耗流量。

用户服务费用按业务侧当月实际使用人数峰值及实际使用时间收取。如您通过智能媒资托管搭建个人盘，将按照

空间数（即个人盘数）峰值计算使用人数；如您搭建企业盘，将按企业内用户人数峰值计算使用人数。

若您的用户数超过十万人，请  进行详细沟通。联系我们

计费冻结机制

本月结算完成后，将以本月账单金额的120%对账户进行下月费用预估冻结。下月结算时，先解冻上月的冻结费用，

再进行本月使用额度的扣费。  

欠费说明

1. 当用户账户发生欠费（账户余额小于0）时，智能媒资托管服务会在欠费24小时后停止服务。
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2. 请在收到欠费通知后，及时前往控制台  进行充值，以免影响您的业务。充值中心

3. 如您对消费明细有疑问，可以在控制台  页面查阅和核对您的消费明细。资源账单

退费说明

智能媒资托管暂不支持退费。
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