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[Declaração de direitos autorais]

Direitos autorais ©2013-2026 Tencent Cloud. Todos os direitos reservados.

Os direitos autorais deste documento pertencem exclusivamente à Tencent Cloud. Sem a autorização prévia

por escrito da Tencent Cloud, nenhuma entidade pode copiar, modificar, plagiar ou disseminar todo ou parte

do conteúdo deste documento, sob qualquer forma.

[Declaração de marca registrada]

e outras marcas registradas relacionadas aos Serviços da Tencent Cloud são de propriedade das entidades

relevantes de empresas sob o Grupo Tencent. Além disso, as marcas registradas de entidades terceirizadas

envolvidas neste documento são de propriedade dos detentores de direitos, de acordo com a lei.

[Declaração de serviço]

Este documento tem como objetivo fornecer aos clientes uma visão geral de todos ou parte dos produtos e

serviços da Tencent Cloud no momento. O conteúdo de alguns produtos e serviços pode ser ajustado. Os

tipos de produtos, serviços e os padrões de serviço da Tencent Cloud que você adquirir deverão ser

acordados pelo contrato comercial entre você e a Tencent Cloud. Salvo acordo em contrário entre ambas as

partes, a Tencent Cloud não assume nenhuma promessa ou garantia, expressa ou implícita, com relação ao

conteúdo deste documento.
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Restrições de envio de e-mail

Tipos de anexo
Last updated：2026-01-22 16:48:05

O SES pode enviar e-mails com anexos nos seguintes formatos compatíveis:

Explicação

Alguns ISPs têm outras restrições. Portanto, recomendamos que você teste os ISPs principais antes 

de enviar e-mails em um ambiente de produção para verificar se os anexos podem ser entregues 

corretamente.

Compatível

.xlsx, .xls, .ods, .docx, .docm, .doc, .csv, .pdf, .txt, .gif, .jpg, .jpeg, .png, .tif, .tiff, .rtf, 

.bmp, .cgm, .css, .shtml, .html, .htm, .zip, .xml, .ppt, .pptx, .tar, .ez, .ics, .mobi, .msg, 

.pub, .eps, .odt, .mp3 e .m4a

Não 

compatível

.m4v, .wma, .ogg, .flac, .wav, .aif, .aifc, .aiff, .mp4, .mov, .avi, .mkv, .mpeg, .mpg, .wmv, 

.ade, .adp, .app, .asp, .bas, .bat, .cer, .chm, .cmd, .com, .cpl, .crt, .csh, .der, .exe, .fxp, 

.gadget, .hlp, .hta, .inf, .ins, .isp, .its, .js, .jse, .ksh, .lib, .lnk, .mad, .maf, .mag, .mam, 

.maq, .mar, .mas, .mat, .mau, .mav, .maw, .mda, .mdb, .mde, .mdt, .mdw, .mdz, .msc, 

.msh, .msh1, .msh2, .mshxml, .msh1xml, .msh2xml, .msi e .msp

Explicação

Um nome de arquivo de anexo não pode conter espaço ou os seguintes símbolos especiais: ? \ * | " 

< > : /.
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