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产品简介

产品概述

最近更新时间：2024-05-21 17:16:30

移动推送（Tencent Push Notification Service） 为您提供稳定、快速、高抵达的 App 推送服务。其接入方便快

捷，拥有业内领先的技术实力，稳定可靠的消息推送通道，特有的智能推送通道策略，能有效提升消息抵达率；系统

每分钟可容纳1800万推送消息，消息能秒级到达（支撑王者荣耀等腾讯内应用推送工具）；此外，其具备精准用户

标签能力，有效助力 App 的精细化运营。

多种推送形式和方式

移动推送 提供丰富的推送方式，可以满足不同行业/不同业务的需求。在推送形式方面，我们提供通知栏推送、应用

内推送，同时支持点击后跳转应用、H5、Deeplink 等。此外，我们还支持定时推送、循环推送等不同推送方式，来

满足您在不同场景下的推送需求。

移动推送自建通道+厂商通道，快速稳定抵达

海外支持华为、OPPO 国内主流厂商通道集成，Google 境外支持 FCM 通道。可根据手机品牌，智能选择下发通

道，实现在厂商手机上系统级的推送，有效提高推送抵达率。专享通道推送速率30万/s，单推毫秒级抵达。

标签丰富，推送精准

开发者可以调用移动推送 SDK 和后台 API，为设备绑定一个或多个标签。在完成绑定之后，即可针对标签来进行推

送，方便进行更精细化的运营。

实时推送效果分析

移动推送  提供推送效果的实时分析。实时统计推送的抵达、展示、点击效果等数据口径，并将以上数据在管理台可

视化地展现出来，助力实时监控推送效果。
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产品优势

最近更新时间：2024-05-21 17:17:04

性能指标卓越可靠

移动推送（Tencent Push Notification Service）  提供每秒30万推送处理能力，支持王者荣耀等日亿级海量推送， 

系统、SDK 稳定性经历过大量的 App 考验。

智能通道策略

移动推送会结合设备状态、人群活跃状态和推送通道状态，智能为每个设备分配最佳的下发通道，海外同时支持华

为、OPPO 厂商通道，可根据手机品牌，智能选择下发通道，实现在厂商手机上系统级的推送，有效提高推送抵达

率。

腾讯数字应用生态赋能

以移动推送为核心，应用腾讯数字能力，弹性且快速为企业建立从底层到顶层的闭环数字应用生态， 支持通过腾讯

大数据能力，包括智能推荐、数据分析、数字营销平台等方式与移动推送结合打通，帮助客户突破普通推送效果瓶

颈，提升用户活跃度。

实时推送效果分析

移动推送提供推送效果的实时分析。实时统计推送的抵达、展示、点击效果等数据口径，并将以上数据在管理台可视

化地展现出来，助力实时监控推送效果。
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应用场景

最近更新时间：2024-01-16 17:25:39

社交场景

场景说明：用户在带有社交属性的 App 中产生点赞、评论、分享等社交行为时，App 会调用推送服务，对目标

用户进行消息提醒，用户不打开 App 也能收到强提醒，从而促进用户多次互动，形成功能闭环，提升用户活跃

度。

客户案例：亲宝宝、欢遇、美篇。

营销活动

场景说明：游戏类、电商类、工具类等 App 经常需要产品推广和营销活动，App 通过调用移动推送 API，精准筛

选标签，圈选目标营销受众，进行定向消息推送，以更主动的方式触达更多用户，吸引用户消费，从而提升最终

营销活动转化效果。

客户案例：王者荣耀、印象笔记。

系统通知

场景说明：工具类或具有系统通知类需求的 App，通常在用户或系统功能状态变化时，需要对用户进行及时告

知。App 可通过调用推送 API，按照应用服务端业务逻辑指定账号直接将消息推送给目标设备，促使用户完成特

定操作，形成闭环的用户使用体验。

客户案例：腾讯课堂、微众银行。

用户促活

场景说明：产品通常需要针对生命周期中不同阶段的用户进行分层促活运营，如对新用户推送产品引导等。通过

对新用户进行精准定位，判断用户在实际操作中可能遇到的问题或用户最可能感兴趣的活动等，定向主动地进行

消息推送，提升次日留存，最终实现活跃用户数的增长。

客户案例：腾讯动漫、猜歌星球、一部手机游云南。

新闻资讯

场景说明：资讯、视频类 App 通常需要对突发新闻热点进行抢先报道，并且完成用户的快速触达，从而帮助用户

快速获得最新、关注度最高的资讯内容。App 通过使用移动推送的海量消息并发、独享毫秒级消息推送的通道能

力，对设有特定标签的用户进行消息通知，在最短时效内触达更多用户，从而提升推送内容的阅读量和用户粘

性。

客户案例：央视频、腾讯体育。
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全球化部署

最近更新时间：2024-01-16 17:25:39

随着移动应用国际化趋势日益增长，终端设备的基础属性采集以及运营数据的存储需要符合所在地域的数据保护条

例。为此，我们推出符合欧盟《一般数据保护条例》（General Data Protection Regulation，GDPR）规范的全球

化部署服务，可实现全球化集群部署、数据存储、合规营销等。

当前可用地域

移动推送目前部署有广州、上海、中国香港、新加坡（亚太东南）四个集群，不同集群之间数据完全隔离，您可在创

建产品时选择服务接入点。

服务接入点 服务可用范围 数据存储地点

华南地区（广州）

ap-guangzhou
中国大陆 广州

华东地区（上海）

ap-shanghai
中国大陆 上海

港澳台地区（中国香港）

ap-hongkong
港澳台及境外 中国香港

亚太东南（新加坡）

ap-singapore
港澳台及境外 新加坡
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